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Individualfeedback und persénliche
Qualitatsentwicklung
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(360° Feedback)
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Qualitats-Leitbild
der Schule
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Steuerung der
Prozesse durch die Schulleitung
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Externe Schulevaluation
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(Fremdevaluation)
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Selbstevaluation und Qualitatsentwicklung
der Schule
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Worum geht es? 814 ?

Datengestiitzte Riickmeldungen von Seiten der Betroffenen
(Lernenden, Kollegen/-innen) spielen fiir die Weiterentwicklung der
individuellen Unterrichtspraxis eine wichtige Rolle und sind wertvolle
Reflexionshilfen.

MZEN (FE, FED REETHGEEHHRE, SEL

R FLBREEEEZNEMN, FHEEHRIRNHE.
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Institutionelles Lernen

.. B b
Uberpriifung der institutionellen
Vorgaben und Prozesse durch +%
MM ARG ERE TR
datengestiitzte Evaluation

A B A BATAR #

MafSnahmen zur Optimierung der
institutionellen Rahmenvorgaben
und Prozesse

KA TIEER SRR

Individuelles Lernen
3 AMEF

dividuelle Praxisreflexion -

nterstiitzt durch Feedbackprozesse ¥~

F] ) BAR

Schiiler-Lehrer-Feedback J# % 8] B_%
Leitungs-Feedback 4R F K%
Kollegiale Unterrichtsreflexion [ ¥

‘ .
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ndlunsptimierung B A5 Bl 3"‘3‘ A fi?fi'f’c

. Das Feedback beldsst das Lernen und die Optimierung

des Handelns in der Autonomie der
feedbackempfangenden Person (Lehrperson).
BREMERLGA(HTE)A R T I BAT A LEMA
B Ao

Jochem Kastner [HE¥KE% * 2016.10




Jochem Kastner [E#K%%  * 2016.10




in lernbereiter Haltung
entgegengenommen
empfunden B
ZRER:Y: &) in lernunterstiitzender

Absicht erteilt

SEF IR WE 6 B 6T

%Y

als glaubwiirdig
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“Lernprozesse aus der Perspektive der Lernenden
verstehen!”

A E R EFRR—AF it

(Hattie 2012)
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Providing formative evaluation Formative Beurteilung, Evaluation Lernstand/-prozesse
Teacher clarity Strukturiertheit und Regelklarheit des Unterrichts
Reciprocalteaching Wechselseitiges Lehren und Lernen

Feedback Lernbezogenes Feedback

M§ Formen der formativen Riickmeldung, des Feedbacks und der
= Selbstreflexion des Lernens (zu Lernmdgglichkeiten, Lernstand,
Lernprozessen und Lernergebnissen) .

A XS A BRI BT A 8RR WA 6 T X %,

(F AR FARF FIEAEE LR

Direct Instruction Direkte Instruktion

Mastery learning verstehensorientiertes Lernen - indiv. Lernziele
Concept mapping Visualisierungsformen: Concept Maps

Goal challenging Herausfordernde Ziele setzen

Peer tutoring Lernende unterstlitzen Lernende

Classroom management Klassenfiihrung
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...der grolte Effekt fiir das Lernen der Studenten ist,
wenn die LEHRER Lerner ihres eigenen Lehrens werden

und £ % 3] F R KA R RHIFF 3 A THIAR

wenn die STUDENTEN ihre eigenen Lehrer werden

FAERA B THEIT.

- Visible Learning (2009, p. 22)
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Ich setze den Plan um %7+ X]und
mache neue Erfahrungen.

©Coverdale
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Kritische Fragen und Vorbehalte zum Feedback der Schiiler

A 3T F AT ILRAR 69 A FX8 FAERAARE T

H RmF 3 6 0 \IEH?

Werden die Schiiler nicht ermuntert, die Verantwortung fiir
die Unterrichtsqualitat einseitig auf die Lehrperson

abzuschieben und die eigene Mitverantwortung
auszublenden?

FAELRRBR Z PR RER 7 @ IELHF M &% A TH
RAE?
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Kritische Fragen und Vorbehalte zum Feedback der Schiiler

A 3T F AT ILRAR 69 A FX8 FAERAARE T

R
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Voraussetzungen fiir ein sinnvolles Schiiler-Feedback

MR & XA F AT IR Rk 4

e
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Voraussetzungen fiir ein sinnvolles Schiiler-Feedback

N & L F AT ILBAR 6 ok 4t
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Voraussetzungen fiir ein sinnvolles Schiiler-Feedback

MNEA & LW F AT LR ok 4

S 5 7 AL B9 —
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Voraussetzungen fiir ein sinnvolles Schiiler-Feedback
—ANBA & L A & LR R f it

R
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Exkurs

Konstruktivismus in der Lernpsychologie
% 5] B2 84 L2 A
Individualisiertes Lernen AME4L 52 5]

’
in dem der Lernende sein Wissen aktiv konstruiert,

wahrend ihm der Lehrerende Problemsituationen
und ,,Werkzeuge* zur Problembearbeitung zur

Verfiigung stellt.
¥ ERE,
FAUMEFAGFTXREL H SHRIRE,
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Lernen ist ein konstruktiver Prozess:

F 3] R — A R Fa iR b AR

Wissen kann nur erworben und genutzt werden, wenn es in
die bereits vorhandenen Wissensstrukturen implementiert
wird und auf der Basis individueller Erfahrungen
interpretiert werden kann.

Lernen ist ein selbstgesteuerter Prozess:
FIR—AARAEG LA

Die Auseinandersetzung mit einem Inhaltsbereich erfordert die
Kontrolle des eigenen Lernprozesses durch den Lernenden.
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Lernen ist ein aktiver Prozess

F 3 R — AR LA

Effektives Lernen ist nur tiber die aktive Beteiligung der
Lernenden moglich. Dazu sind Motivation und Interesse
notwendige Voraussetzungen.

Lernen ist ein sozialer Prozess

F 3] R —ANBANALL LA

Der Erwerb von Wissen erfolgt durch Interaktion mit anderen.
Lernen ist somit als Prozess zu sehen, der in einer bestimmten
Lernkultur stattfindet, in der Wissensinhalte aber auch
Werthaltungen und Einstellungen miteinander ausgehandelt

werden.

Jochem Kastner [HE¥KE% * 2016.10



Nutzen fiir die feedbackempfangende Lehrperson (LP)
B F B BIF BT A 63T 4

I TAN ,-_
FIFHLEA B TAT A LR NIE
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Nutzen fiir die feedbackempfangende Lehrperson (LP)
XTI BAREBIF AR 6554

HIT 4% 3
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Nutzen fiir die feedbackgebenden Schiiler

T &I BAR &9 F £ PTIA 69574

S erhalten einen Raum, in dem sie sich offiziell liber ihre
Unterrichtserfahrungen und iiber die Lehrperson duern kénnen.

2 R AE— AT 7 A TR 69 3R B 08 VLR SEH T o

S kénnen ihre Erwartungen und Wiinsche differenziert darstellen.

AR AN 890 A R R B HAT R £
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Nutzen fiir die feedbackgebenden Schiiler

P T IR & F AN PTIA 69474
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Das 360 Grad - Feedback in der Schule
360 B - R 8 & IR

Lehrperson

/
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Schiiler-Lehrer-Feedback in der Praxis

SEFHIFAERR LR

B - B
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Schulische Rahmenvereinbarung 21 FIHEZE BipsL

* Die Riickmeldungen [ Daten des Schiilerfeedbacks werden
aufbereitet, gemeinsam mit den Schiilern ausgewertet und
genutzt, um die Unterrichtspraxis zu reflektieren.
BFAMN—RFREIEEL RN ERLFBZIER I RE
LR F o
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Schulische Rahmenvereinbarung 21 FIHEZE BipsL

 Die Riickmeldungen und die Vereinbarungen mit der
Klasse bleiben vertraulich zwischen Feedbackgeber und
Feedbacknehmer.

B ERF A HREGERBRERLSFELTRLAZ
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Schulische Rahmenvereinbarung 224 FJHEZE Bipi

-
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Schriftliche Befragungen (Fragebogen) # & if&( 7 £)

als Impuls? R KA+ &4 >
A, YEAhH?
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Schriftliche Befragungen (Fragebogen) # & if&( 7 £)

AT B R IRES \/
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Schriftliche Befragungen (Fragebogen) # & if&( 7 £)
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Kurz-Riickmeldungen am Unterrichtsende

R4 R B A9 B 42 & LUK

-
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Ich habe das gesetzte Lernziel ... &%) 28 % J B 4fo o o

Ich habe den Unterrichtsstoff ... & i+, - o

R
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Zielscheibe B #7

R
RAHAM

Beziehung der Lehr-
person zur Klasse

HIF A PR X A

Verstandnis der Lehr-
person fiir die Anliegen
der Schulerinnen und Schiler

HIFEBFENER

Jochem Kastner

Klima in der
Klasse

P ZAH

Einhaltung und Durch-
setzung von Regeln

KA RIEL PAT

—————
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Offenes Bewertungsplakat (1) 2 F %4 % (1)

Was hat mir gefallen? Was hitte ich mir anders gewiinscht?

BT & #HF? I A A F SH AR

Was ich noch sagen mochte:

KRB HE 2
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Die Arbeitsauftrage der
Unterrichtsstunde
waren interessant, weil

man dabei selber etwas
entdecken und
herausfinden kann.
REASBEAR, BA
AT A T AR FEA
8% JEE
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Hand - Evaluation

Fi5 4

Was war fiir mich das
Schmucksttick?

25 BARBR M

Was stand fiir mich im
Mittelpunkt?

P25t RRHRAEE?

Worauf mochte ich
besonders hinweisen?

BRAHR ZIAZ

Was ist mir zu kurz
gekommen?

4 3t &R R HLKAE?

Worauf habe ich den
Daumen gehalten?
(i.S. von aufgepasst)

H & KA FE R 5F2
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HBRERZERLEZENTOEESH?
Was interessiert mich zusitzlich? £&i8 x4+ & & 2L A& ?
Was ich sonst noch anmerken mochte? #,i8 B i% iz &4 4?2

Tauschen Sie sich tiber ihre Antworten in der Tischgruppe kurz aus.

BEFZ2XREE,

Ein Gruppensprecher prasentiert die wesentlichen Erkenntnisse im

Plenum. X AL L BEXLE R,
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Leitfragen zum-Unterrichtq]

Diesel eitffragen-dienendazu,dass-Sieiberihriernenund-Arbeitenim-Unterncht-
nachdenken.9]

T
Worumyginges-in-der-Unterrichtseinheit?—-s — — Datum:- T

REAE 2B

Was-hat-mir-Spa-gemacht?Y Was-hat-mirkeinen-SpalRgemacht?y
T

o e . T

= N THZABIE R E AET

L=
Was-habe-ichgelernt?Y] Was-habe-ichmnichtverstanden?Y
b 3

> 2 L 2,0
T AL

J

Woran-willich-weiterarbeiten?%

s > : 1o
7K

Was-interessiert-mich-<zusatzlich?Y

s w. ) 0 q
NN /N :

Was-ich-sonstmochanmerkennmochte-... %

s o PSS 220
e

Al
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. -
Was-habe-ichgelernt?§ Was-habe-ichnichtverstanden?y

B T AL hamads

Woran-willich-weiterarbeiten?{
AR R B RS H?

Was-interessiert-michzusatzlich?¢

R4 2 B AR

Was-ich-sonstnochanmerkenmochte...S RZABHHGRE. o -
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Schulerfragebogen: zum-Unterrichty

a Wie-oft-ungefihr- sind-folgende-Dinge-in-diesem-Schuljahr- P | ] ‘
:vorgekommen”‘l | t2mabm | "‘a?:m':'na ;
Ich-habe...-(kreuze- bitte-den-treffenden Kreis-an!)-n § | The

Sachverhalte- sichtbar-machenn

den-Lemstoffin-Form-einer- Zeichnung- oder-eines-Diagramms- |
dargestellt:«ocosssassasasnsssss MSSSESESSSSSSEEESESS
' ein Schaubild-entwickelt,-um-Aspekte-des-Lemstoffs-zu-

verdeuthchen.........................................—.o ..................................... §
| 3. _,, - mein-Wissen-mit-Hilfe-einer- Mindmap-oder-einer-vergleichbaren- |
: Methode-visualisiert ... i
Ergebnlsse meiner- Arbeitin-Form-eines-Plakates, -eines-Posters- |
' oder-einer- Wandzeitung-festgehalten..................... T

' o é Das-Wesentliche: findeno

9.-a chhtlges-aus-emem-Text-herausgezogen....................—.r ...............
10. einen-persbnlichen-"Spickzettel"-fﬁr-eine-Présentation-hergestellt...~,f ox Ou On Ow En
11.; nach-Stichworten-etwas-vorgetragen...................... S Dné Ox Ox Ox En

Jochem Kastner [E#K%%  * 2016.10



Fragebogen

Beispiel 1: Auszug aus einem Fragebogen mit vordefinierten Antwortmoglichkeiten. !

 Fragebogen zur Unterrichtsheurteilung

Fach

Kl.:

1

Ich bin der Meinung, dass ich im
Unterricht viel gelernt und
verstanden habe.

1234567

Ich habe dieses Jahr im Unterricht
nicht viel gelernt.

Der Lehrer/die Lehrerin hat groRes
Hintergrundwissen.

1234567

Der Lehrer/die Lehrerin hat kaum
Hintergrundwissen.

Der Lehrer/die Lehrerin war gut
vorbereitet und wusste Uber den
Unterrichtsstoff Bescheid.

1234567

Der Lehrer/die Lehrerin war
unvorbereitet und konnte auf
Fragen Uber das Thema hinaus
nicht oder nur unzureichend
antworten.

Der Unterricht wurde vielfaltig

Der Lehrer/die Lehrerin hielt einen

beteiligen.

gestaltet (Medien, 1234567 |sehreintonigen, monotonen
unterrichtsbezogene Exkursionen) Unterricht.

5| Der Unterricht war so interessant, Der Unterricht war langweilig und
dass man angeregt wurde sichzu |12 3 4 5 6 7 | Motivation wurde tiber Notendruck

erzeugt.
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———
ELSA-BRANDSTROM-GYAMNASIUN MEDIENSCOUTS I

Reflexion zum T hema:

Das war neu: —
FHE <1

Das war schwierig: (Warum?)

.
S AEE(HHZ?)

Das war einfach: (Warum?)

AR E(AHTZL?)

Das konnte ich lernen:

IARTAE

Das hat mir beim Lernen geholfen:

A IR
Das kann ich jetzt besser als vojrher:
XA I b VAR T
- Das klappt noch ’nlcht so gut:
i IARERKEE
I EEAARRERY

Das mochte ich noch sagen:

KRB A
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Noch Fragen?

XA B A ?

© Jochem Kastner 2016-10
j.kaestner@web.de



Die Inhalte der Prasentation

waren interessant und haben
meine Erwartungen in die Thematik
- Schiilerinnen/Lehrer-Feedback -
erfiillt.

BTRNEBRAERE, FEETHA
8L E IR EA B I AF.
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